FN.253.17.21.TK

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO KONKURSU NA WYBÓR BROKERA UBEZPIECZENIOWEGO

Pytanie  z dnia 24.09.2021 r.
W przygotowanych przez Zamawiającego warunkach konkursu na wybór brokera ubezpieczeniowego, W Rozdziale VII Regulaminu jako kryterium oceny ofert(pkt.6) wskazano:
K6 – posiadanie wdrożonego systemu zarządzania jakością zgodnego z normą ISO 9001 lub ISO/IEC 27001 w zakresie świadczenia usług brokerskich *– po 2 pkt za każdy z systemów zarządzania jakością (* udokumentowanego kopią certyfikatu zarządzania jakością w zakresie świadczenia usług brokerskich)
Wobec tak zdefiniowanego kryterium zwracamy się z prośbą o:
· Odstąpienie od wymogu zawartego w ww. kryterium tj. Rozdziale  VII pkt 6 Regulaminu oraz w konsekwencji w Rozdziale II pkt 13 e Regulaminu (w zakresie zawarcia w koncepcji informacji o posiadanych certyfikatach jakości np. ISO 9001 czy ISO 27001 wraz z kopią tych certyfikatów –o ile Broker je posiada)

Odpowiedź
Posiadanie wdrożonego systemu zarządzania jakością zgodnego z normą ISO 9001 lub ISO 27001 w zakresie świadczenia usług brokerskich nie jest warunkiem złożenia oferty usług brokerskich. W związku z tym Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę kryteriów.
