FORMULARZ
ZAPYTANIA RADNEGO *

IMIE I NAZWISKO ZGLASZAJACEGO:

Robert Matkowski
TRESC ZAPYTANIA:

Ze wzgledu na zagrozenie epidemiczne zostat zlikwidowany dostep do
Kasy w Urzedzie Miejskim Trzcianki. Z tego punktu korzystali
mieszkancy gminy, zwtaszcza osoby starsze w wieku senioralnym, ktére
dokonywaly stosowne i wymagalne opfaty (podatki, mieszkanie, smieci)
W tym punkcie optaty dokonywali takze mieszkancy sotectw lub
wyreczali ich w tych optatach softysi. OczywiScie mozna dokonywac
optat w podobnym sposob co w urzedowej Kasie za posrednictwem
oddziatéw trzcianeckich bankéw, jednak w tym momencie trzeba
dodatkowo ponie$é optate w wysokosci od. 4,50 do 6 zt. O fakcie
popularnoéci tej formy ptatnosci tzw. przy okienku, niech swiadczy fakt,
ze whasnie ze wzgledu na wzmozony ruch-banki wprowadzity te optate
wiaénie od te] transakcji. Nadmieniam, ze na dzi$ wptaty mozna
dokonywad bezptatnie jedynie przez Internet, co wyklucza osoby
nieposiadajace mozliwosci dokonywania tego typu ptatnosci. W
miedzyczasie pojawit sie pomyst uruchomienia na terenie Urzedu
Miejskiego, wptatomatu, w ktérym mozna bedzie dokonywac optat za
pomoca gotéwki. Uwazam, ze problem z jego obstugg moga miec takze
osoby ze wszystkich ww. przeze mnie grup spotecznych, ktore mowiac
krotko, nie sg oswojone z dzisiejsza technikg.

W zwiazku z powyzszym zgtaszam zapytanie, na ktore odpowiedz
pozwoli nie tylko mnie, lecz samym mieszkancom zorientowac sig¢ w
stanie faktycznym w ww. kwestii:

1) Czy i od ktérego momentu Burmistrz Trzcianki rozwaza catkowitg
likwidacje okienka kasowego w UM Trzcianki?
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Termin przekazania odpowiedzi

*Ustawa z dnia 8.03.1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 20-18 r., poz. 994 ze zm.):
Art. 24 ust. 4. Interpelacja dotyczy spraw o istotnym znaczeniu dla gminy. Powinna zawierac
krotkie przedstawienie stanu faktycznego bedacego jej przedmiotem oraz wynikajgce z niej
pytania.

Art. 24 ust. 5. Zapytania sklada sie w sprawach aktualnych probleméw gminy, a takze w celu
uzyskania informacji o konkretnym stanie faktycznym. Przepis ust. 4 zdanie drugie stosuje sie
odpowiednio.



