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Zapewnianie dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno - komunikacyjnej

Kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego lub faktycznego,
ma prawo poinformowac podmiot publiczny o braku dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno - komunikacyjnej.

Zgodnie z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020

r. poz. 1062) osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel
ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpic

z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno - komunikacyjnej, zwanym dalej ,,wnioskiem

o0 zapewnienie dostepnosci" (wzér - Wniosek o zapewnienie dostepnosci

).

Whniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy,

2. wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnos¢ w
zakresie architektonicznym lub informacyjno - komunikacyjnym,

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli
dotyczy.

Podmiot publiczny realizuje zapewnienie dostepnosci w zakresie
okreslonym we wniosku bez zbednej zwtoki nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego
terminu nie jest mozliwe, podmiot powiadamia wnioskodawce
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0 przyczynach opéznienia i wskazuje nowy termin nie dtuzszy niz
2 miesigce od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Gdy zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku

0 zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe lub znacznie utrudnione ,
podmiot publiczny niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci i zapewnia dostep alternatywny.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno -
komunikacyjnej mozna:

« ztozyC osobiscie w Urzedzie Miejskim Trzcianki
« wystac drogg elektroniczng na adres: ratusz@trzcianka.pl

W przypadku niezapewnienia dostepnosci, wnioskodawcy stuzy prawo
ztozenia skargi na brak dostepnosci. Skarge wnosi sie do Prezesa
Zarzadu PFRON, w terminie 30 dni, zgodnie z zapisami art. 32 ustawy o
zapewhnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
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