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Usługa Mobilny Urzędnik w Urzędzie Miejskim
Trzcianki

Usługa Mobilny Urzędnik dostępna jest dla mieszkańców gminy Trzcianka, którzy nie
są w stanie we własnym zakresie dotrzeć do urzędu tj.:

osoby starsze i ich opiekunowie,
osoby z niepełnosprawnością biologiczną lub prawną i ich opiekunowie,
osoby zależne i ich opiekunowie
czy osoby wykluczone transportowo.

Poprzez wdrożenie usługi Mobilny Urzędnik, urząd gwarantuje dostępność swych usług
klientom o szczególnych potrzebach w pełnym zakresie – każda sprawa, którą można
zrealizować w Urzędzie Miejskim Trzcianki, może być koordynowana w ramach usługi
Mobilny Urzędnik (jedynie Urząd Stanu Cywilnego realizuje obsługę klientów w ich
miejscu zamieszkania wg odrębnych procedur). 

Pracownik urzędu, na podstawie wcześniejszego zgłoszenia, identyfikuje szczególne
potrzeby klienta i odpowiednio przygotowuje się do wizyty, tak by przebiegła ona w
satysfakcjonujących warunkach.

Zgłoszeń można dokonywać:

1. telefonicznie pod nr tel. 67 352 73 25,
2. mailowo na adres: mobilnyurzednik@trzcianka.pl
3. za pośrednictwem osoby trzeciej (członka rodziny, opiekuna faktycznego).

Jeżeli jesteś osobą, która nie jest w stanie dotrzeć do naszego urzędu
Zapraszamy do skorzystania z usługi Mobilny Urzędnik!

Regulamin usługi
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w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) informuję, że:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Trzcianki. Adres:
gen. Władysława Sikorskiego 7, 64-980 Trzcianka.

2. W urzędzie powołany został Inspektor Ochrony Danych dr Bartosz Mendyk . Adres
e-mail: iod@drmendyk.pl

1. Przetwarzanie odbywa się w celach realizacji usługi Mobilny Urzędnik.
2. Państwa dane przetwarzane są zgodnie z prawem na podstawie art. 6 ust. 1

lit c) (obowiązek prawny w zakresie realizowanych spraw), art. 6 ust 1 lit e)
zadanie realizowane w interesie publicznym – w zakresie podania danych do
realizacji programu mobilny urzędnik rozporządzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).

3. Przekazanie danych osobowych jest obowiązkowe i wynika z przepisów
obowiązującego prawa. Podanie danych osobowych jest niezbędne w celu
realizacji usługi Mobilny Urzędnik.

4. Pani/pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do
realizacji wskazanego powyżej celu przetwarzania, w tym również obowiązku
archiwizacyjnego wynikającego z przepisów prawa.

5. Zgodnie z przepisami prawa, na podstawie których odbywa się przetwarzanie
danych oraz RODO, przysługuje Pani/Panu prawo: dostępu do treści danych,
do sprostowania danych, do usunięcia danych, do ograniczenia
przetwarzania danych, do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych.

1. Podmiotom danych przysługuje prawo skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych - ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa)

2. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich.
3. Pani/Pana dane nie będą poddawane zautomatyzowanemu

podejmowaniu decyzji, w tym również profilowaniu.
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